LE ROGAMOS LEA LAS PRESENTES CONDICIONES DEL USUARIO ATENTAMENTE
ANTES DE DESCARGAR LA APLICACION O USAR NUESTRO SERVICIO.

TERMINOS Y CONDICIONES DE USO.
Version de fecha: 01 de enero 2018

1. DEFINICIONES

. Servicios.- Se refiere a los servicios de intermediacién o corretaje que Parkinga! presta a las partes,
mediante el Sitio web o la App.

Il. App o Aplicacidn.- Aplicacion o programa de computo destinado a su uso en Smartphones que
utilicen el sistema operativo compatible con los autorizados por Parkinga! para el uso de los
Servicios.

1. Bienes del Depositario.- Se refieran a vehiculos o medios de transporte propiedad del Depositante o
propiedad de terceros que concedan el libre uso al Depositante. Tales como Automaviles,
Camionetas, Motocicletas, Bicicletas y sus accesorios, asi como bienes almacenados dentro de los
mismos.

V. Depositario.- Persona que cuenta con la capacidad legal y material de guardar y custodiar bienes
del Depositante y restituirlos cuando éste ultimo lo requiera, mismo que podra ser persona fisica o
moral en calidad de privado o establecimiento publico.

V. Depositante.- Persona fisica o moral, que encarga al Depositario, la custodia de sus bienes
mediante la App.

VL. Parkinga.- a Lugo Torres Valle y Cia, S. de R.L. de C.V.

VII. Espacio.- Lugar fisico que el Depositario destinara para el almacenamiento y custodia de los bienes
del Despistante, siendo un espacio libre de construccion sujeto al Contrato.

VIII. Smartphone.- Teléfono movil (celular) que cuente con sistemas operativos compatibles con la App y
gue cuente con sistema de posicionamiento global (GPS).

IX. Usuario.- Cualquier persona que acceda a o use el Servicio o la App.

X. Contrato de Depésito.- Al contrato de Deposito regular celebrado entre Depositario y Depositante
para guardar los bienes del Depositante, contenido en el Anexo 1 de estos Términos y Condiciones.

XI. Sitio web.- A la pdgina de internet publicada por Parkinga! en donde el Usuario podra acceder a los
Servicios, descargar la App, modificar su Cuenta, entre otros.

XII. Cuenta.- la Cuenta personal a la que se refiere la clausula 6 (seis) de estos Términos y Condiciones.

2. ALCANCE
Estos términos y condiciones, se construyen en términos del Cédigo de Comercio y el Cddigo Civil Federal y
seran aplicables la visita y a su uso del Sitio web, los Servicios y la App, asi como a toda la informacion,
recomendaciones o servicios prestados en o a través del referido sitio web, los Servicios y la App.

3. SERVICIOS
Parkinga!, ofrece informacion y un medio de celebrar los Contratos de Depésito ofrecidos por los Depositarios
que tienen la capacidad constituirse como tal, guardando y restituyendo los bienes del Depositante, mediante
el uso de la App proporcionada por Parkinga! que podra descargar e instalar en su Smartphone, la relacion
gue une a las partes con Parkingal, es Unica y exclusivamente de intermediacién o corretaje.

4. CONSENTIMIENTO
Al utilizar el Sitio web, la App o los Servicios se entendera consentidos los presentes términos y condiciones y
tendrdn un efecto de suscripcién de un contrato con Parkinga!.

5. REQUISITOS
Para poder utilizar el Sitio web, la App o los Servicios, el Usuario debera:
1. Registrarse en Parkinga!, por los medios que éste sefiale.
2. Proporcionar a Parkinga!, al menos, la siguiente informacién personal:
a. nombres,
b. apellidos,
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c. correo electrdnico,
numero de teléfono mavil,
e. datos de la tarjeta de crédito o débito y en su caso nimero de cuenta con clave
interbancaria (clabe) y nombre de la Institucién Bancaria.
f.  Sicuenta o no con un seguro de dafios a terceros o responsabilidad civil.
3. Tener cuando menos 18 afios o0 mas y capacidad legal para, en su caso, utilizar el Espacio para los
fines del Contrato de Depésito.
4. Garantizar que los datos o informacién proporcionada a Parkinga! es veridica y completa.
5. Completar de forma exitosa los procedimientos de seguridad establecidos por Parkinga! ya sea que
se presten por éste Ultimo o por medio de terceros.

Excluyente
Si el Usuario, por motivos de edad o capacidad para contratar u otorgar servicios de depdsito no se encuentra
en posibilidad de suscribir contratos como el presente, debera abstenerse de utilizar el Sitio web, los Servicios

y la App.

En caso de utilizar el Sitio web, los Servicios y/o la App, por nombre y cuenta de una persona moral, debera
contar con la capacidad legal para que en nombre de esa persona moral se utilicen el Sitio web, los Servicios
y/o la App, asi como a utilizar los Espacios, en el entendido de que si esto no fuera asi, respondera en lo
personal e ilimitadamente frente a Parkinga! y/u otros Usuarios, por los actos efectuados en el uso del Sitio
web, los Servicios y/o la App.

6. CUENTA PERSONAL
Tras cumplimentar adecuadamente el registro con Parkinga!, se le facilitara al Usuario una cuenta personal a
la que podra acceder mediante la designacién de una contrasefia que elija libremente, siempre que esta
cumpla con los requisitos de seguridad establecidos por Parkingal.

7. VERACIDAD DE LA INFORMACION
El Usuario garantiza que la informacién proporcionada a Parkinga! es precisa y completa. Parkinga! tendra
derecho, en todo momento, a comprobar la informacidn facilitada y a denegar los Servicios o el uso de la App
o el Sitio web sin necesidad de declaracidn judicial o formalidad alguna.

8. SERVICIOS EN LA APP
La App permitira al Depositante enviar una solicitud de depdsito a los Depositarios y sus Espacios cercanos a
la direccion o ubicacidn que sefiale el Depositante.

La decisidn de solicitar Espacios es inherente y atribuible Unica y exclusivamente al Depositante y Parkinga!
no tendra responsabilidad alguna respecto de dicha decisién; por su parte El Depositario sera el unico
responsable de la decisidn de aceptar o rechazar cada solicitud de depésito.

Si el Depositario acepta una solicitud, la App se lo notificard y le ofrecera informacién relativa de ambos
interesados, incluyendo su nombre, nUmero de matricula y tarifa por el depédsito contratado y, en su caso, la
posibilidad de ponerse en contacto con entre si por teléfono.

Parkinga! hard cuanto sea razonablemente posible para poner en contacto al Depositante con los Depositarios
cercanos a su ubicacién o destino en el momento de su solicitud de arrendamiento.

Las partes de este documento reconocen y entienden que Parkinga! por si mismo no presta servicios
mercantiles de depdsito, estacionamiento, arrendamiento, similares o conexos, siendo el Depositario quien
se obligara frente al Depositante a guardar y restituir los Bienes del Depositante, asi como que Parkinga! sélo
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actia como intermediario entre ambos Depositario y Depositante. Por lo tanto, el contrato de depdsito
Unicamente afectara a estos ultimos y Parkinga! no serd nunca una parte de este acuerdo.

9. USO Y LIMITACIONES

Unicamente se podra acceder los Servicios utilizando medios que Parkinga! disponga para ello, queda bajo la
estricta responsabilidad del Usuario el asegurarse de que descarga la App en su Smartphone sea correcta, asi
como de habilitar todo tipo de notificaciones y accesos que la App requiera. Parkinga! no serd responsable si
(i)el Usuario no cuenta con un Smartphone compatible; (ii)si descarga la version errénea de la App; o (iii) el
Usuario no cuenta con acceso a un servicio de telefonia celular con datos activos y/o un servicio de acceso a
internet via WiFi al memento de utilizar los Servicios y/o la App. Parkinga! se reserva el derecho a finalizar los
Servicios y el uso de la App en caso de que utilicen incompatible o no autorizado.

Al utilizar la App o los Servicios o el Sitio web, acuerda, asimismo, que:
1. Sdlo los utilizara para su uso personal y no la revendera, gravara, subarrendara o transferira por

cualquier titulo a un tercero persona fisica o moral (tercero);

No autorizara a terceros usar su Cuenta;

No cedera ni transferird en todo o en parte su Cuenta a ningun tercero;

No utilizard la Cuenta para ejercer derechos de terceros sin la autorizacion adecuada;

No utilizard los Servicios, la App o el Sitio web para cometer ilicitos, incluyendo, a manera

enunciativa, depositar bienes robados, bienes ilegales, explosivos, deshechos o residuos peligrosos,

radioactivos, ni hidrocarburos, en cualquier etapa desde su extraccién hasta su refinacidon, cometer

robo a casa habitacion o robo de vehiculo;

6. Se abstendra de Utilizar los Servicios, la App o el Sitio web para causar molestias, trastornos,
inconvenientes actos inmorales o deshonestos;

7. No modificara, copiara, efectuard ingenieria inversa, o utilizara para fines distintos a los aqui
convenidos, en todo o en parte, los Servicios, la App o el Sitio web de ningiin modo;

8. Se abstendra de distribuir, los Servicios, la App o el Sitio web, o su contenido sin el permiso previo y
por escrito de Parkinga!;

9. Guardara de forma segura y confidencial la contrasena de su Cuenta y cualquier identificacién
facilitada para permitirle acceder a los Servicios, la App o el Sitio web;

10. Completard todas las pruebas de identidad que le sean solicitadas, asi como la evidencia
documental o electrdnica que las respalden;

11. Sdlo accedera a los Servicios, la App o el Sitio web a través de servicios de telecomunicaciones
legales, ya sean gratuitos o de paga, y que esté autorizado a usar;

12. De ninguna forma utilizard los Servicios, la App o el Sitio web con un Smartphone incompatible,
ilegal, robado o no autorizado;

13. Cumplird con toda la legislacién aplicable en materia fiscal, civil, de transito y/o ambiental aplicable.

e wnN

Parkinga! se reserva el derecho a terminar inmediatamente los Servicios, asi como el uso de la App y/o el
Sitio web en caso de que incumpla alguna de las normas anteriores.

10. TARIFASY FISCAL
El uso de la App y el Sitio web son gratuitos, siempre que estos sean para fines de consulta o navegacion. Sélo
en caso de que los Usuarios utilicen la App y los Servicios para concertar un Contrato de Depdsito, estos
pagaran una tarifa de intermediacién o corretaje, mas los costos de procesamiento de medios de pago e
impuestos que resulten aplicables. Parkinga! se reserva el derecho a modificar las tarifas de intermediacién
o corretaje libremente.

Parkinga! podra establecer una tarifa Premium para el uso de los servicios que incluira acceso a informacién
o servicios distintos de la versidon freemium, como a manera enunciativa, mejor tarifa de cobro de la tarifa
sefialada en el parrafo anterior, vista de datos y documentos de Depositantes y/o Depositarios, etc.
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En caso de que Parkinga! modifique las tarifas de intermediacion o corretaje, Parkinga! informara al Usuario
en consecuencia y le permitira continuar o terminar el Contrato.

La tarifas del Contrato de Depdsito se determinan mediante el uso de la aplicacién y correran a cargo del
Depositante, el Depositario es y sera el Unico responsable de brindar los servicios de depdsito conforme al
respectivo contrato, como contraprestacion al pago de la tarifa del Depésito.

En caso de que el Depositario sea un establecimiento mercantil con giro de estacionamientos publicos, correra
a su cargo el respetar que las tarifas que cobre al Depositante, sean conforme a la autorizacién que en su caso
el Depositario ostente.

CADA UNA DE LAS PARTES SERA RESPONSABLE DEL CUMPLIMIENTO DE SUS OBLIGACIONES Y LA
NORMATIVIDAD APLICABLE A SU ACTIVIDAD EN MATERIA FISCAL.

11. MANDATO
El Depositario confiere a Parkinga! un mandato limitado y especial, para que en su nombre y representacién
reciba del Depositante los pagos por concepto de depdsito a los que tiene derecho por el servicio prestado.

Este mandato no sera remunerado con mediante pago alguno.

12. FORMAS DE PAGO Y DEPOSITO
Pago
Todo numerario que Parkinga! deba cobrar al Depositante en nombre y representacién del Depositario, asi
como el cobro de sanciones, recargos, accesorios, o servicios adicionales que deba hacerse a algin Usuario,
seran mediante (i) en la tarjeta de crédito o débito que facilité al momento de efectuar su registro; (ii) en caso
de que este disponible, a través de su cuenta Paypal; (iii) Sujeto a disponibilidad, cualquier otro medio que
Parkinga! tenga contratado.

Los pagos realizados no son reembolsables.

Depdsito

Para que Parkinga! efectue al Depositario la transferencia de recursos correspondientes a la cantidad que el
Depositario tiene derecho a percibir por los contratos de Depdsito que celebre con los Depositantes, El
Depositario deberd proporcionar los datos de una tarjeta de débito vigente o un numero de cuenta
interbancaria (clabe), asi como el tipo de tarjeta y el banco correspondiente.

Excluyente de responsabilidad

Parkinga! utiliza servicios bancarios, terminales punto de venta fisicas o virtuales, agregadores de pagos,
tiendas de conveniencia y sistemas de terceros para encriptar los datos de tarjetas de crédito, débito o
cuentas bancarias, vincular cuentas de tarjeta de crédito, débito, Paypal y/o su cuenta clabe a la App, los
Servicios y/o el Sitio web, por lo que el procesamiento de pagos o abonos, segln sea el caso, con respecto al
uso que haga de la App, los Servicios y/o el Sitio web quedaran sujetos a los términos y politicas de privacidad
del procesador del pago y el emisor de la tarjeta de crédito o débito o Paypal, ademas de estos Términos y
Condiciones, por lo tanto Parkinga! no es ni sera responsable frente al Usuario por errores, vulneraciones de
seguridad, faltas de certificacién o su caducidad, en las terminales.

13. INDEMNIZACION
Al aceptar estos términos y Condiciones y/o utilizar los Servicios, la App o el Sitio web el Usuario, acepta
indemnizar y mantener en paz y a salvo a Parkinga!, sus filiales, accionistas, licenciatarios y todos sus
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miembros del consejo, directores, otros usuarios, trabajadores, abogados y agentes de cualesquiera
reclamaciones, investigaciones, dafios, pérdidas, responsabilidades, sea por via judicial, extrajudicial o
administrativa; y se obliga a cubrir los gastos (incluyendo honorarios de abogados) que en su caso Parkinga!
tuviere que erogar en su defensa, por el uso indebido de los Servicios, las App o el Sitio web.

14. GARANTIAS
Parkinga! no garantiza que los Servicios, las Aplicacién o el Sitio web se encuentren libres de errores, defectos,
malware y virus, dado que su descarga, acceso y/o uso se encuentran en sitios no controlados por Parkingal!,
tampoco garantiza que sean correctos, estén actualizados y/o precisos.

Parkinga! no serd responsable por ningiin dafo derivado del uso de (o incapacidad de usar) los Servicios, la
App o el Sitio web, incluyendo sin limitar, los dafios causados por malware, virus o cualquier Informacién
incorrecta o incompleta, salvo que este dafo se derive de cualquier conducta dolosa o negligencia grave por
parte de Parkingal.

Asimismo, Parkinga! no serd responsable por los dafios derivados del uso de (o incapacidad de usar) las
telecomunicaciones, gratuitas o de paga, incluyendo, a manera enunciativa mas no limitativa, dafios derivados
del fallo o retraso en la entrega de comunicaciones electrdnicas, intercepcién, desencripcién o manipulacion
de comunicaciones electrénicas por terceros o por programas informdticos usados para comunicaciones
electrénicas y transmision de virus y programas no deseados.

Parkinga! tampoco garantiza que el Espacio satisfaga el gusto o las necesidades especificas del Depositante,
su estado de conservacion, ni el estado de sus instalaciones y servicios relacionados, como son a manera
enunciativa, alumbrado, vigilancia, pintura, agua, sanitarios, pisos, etc. Asimismo Parkinga! no garantiza la
pericia en conduccién de automoviles, bicicletas, motocicletas, camiones o cualquier vehiculo automotor que
requiera el Depositario.

Bajo ninguna circunstancia Parkinga! aceptara ninguna responsabilidad en relacién el Contrato de Depésito,
el Espacio o vehiculos y por ningiin motivo, acto, accién, comportamiento, conducta o negligencia por parte
del Depositante o Depositario. Todas las reclamaciones sobre el Contrato de Depédsito se deberan remitir, por
lo tanto, al entre el Depositante y el Depositario.

PARKINGA! NO GARANTIZA DE FORMA ALGUNA QUE LOS PROCEDIMIENTOS DE VALIDACION O DOCUMENTOS
QUE LOS USUARIOS EFECTUEN O ENVIEN, CONFORME LO SOLICITE PARKINGA!, SEAN 100% FIABLES DEBIDO
A QUE DE NINGUNA FORMA SE CONSIDERARA A PARKINGA! COMO PERITO O ESPECIALISTA EN DOCUMENTOS
PUBLICOS, PRIVADOS, IMAGENES, GRAFOSCOPIA O CALIGRAFIA. POR LO QUE EL USO Y LA AUTORIZACION DE
DEPOSITO SERAN UNICA Y EXCLUSIVAMENTE RESPONSABILIDAD DE LOS USUARIOS.

15. LICENCIAS
Para los fines de estos Términos y Condiciones, seran de aplicacion las siguientes definiciones:

a. "PI"significard todo el contenido que aparezca o figure, incluyendo, sin limitacion, logotipos, iconos,
marcas, texto, texto grafico, graficos, fotografias, imdgenes, imagenes en movimiento, sonido,
ilustraciones, musica, software (excluyendo la Aplicacion), opiniones, anotaciones, comentarios,
material grafico, vinculos, preguntas, sugerencias, informacidn y otros materiales.

b. "Plde Parkinga!" significard Pl propiedad de o usado por Parkinga!, sus filiales o licenciatarios y que
estd disponible a través del Sitio web o a través de los Servicios o la App, incluyendo cualquier Pl
otorgado bajo licencia por un tercero.
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c. "Pl del Usuario" significard Pl que un Usuario envie, suba, publique, presente o transmita para que
esté disponible en el Sitio web o a través de los Servicios o la App.

d. "Pl Colectiva" significard, colectivamente, Pl de Parkinga! y Pl del Usuario.

Con arreglo al cumplimiento de los presentes Términos y Condiciones, Parkinga! otorga al Usuario una
licencia limitada, no exclusiva y no transferible para:
i ver, descargar e imprimir cualquier Pl de Parkinga! inicamente con fines personales y no
comerciales; y
ii. para ver cualquier Pl de Usuario al que se le permita el acceso Unicamente con fines personales y no
comerciales.
El Usuario de ninguna forma tendra derecho a otorgar sublicencias de los derechos de licencia otorgados en
la presente seccidn.

No podra usar, copiar, adaptar, modificar, crear obras derivadas de, distribuir, otorgar bajo licencia, vender,
transferir, mostrar publicamente, representar publicamente, reproducir, transmitir, retransmitir, emitir ni
explotar de otro modo el Sitio web o a través de los Servicios o la App o la Pl Colectiva, salvo en la medida
permitida expresamente por ambas partes. No podra volver a utilizar ningin Pl Colectivo sin obtener en
primer lugar el consentimiento por escrito de Parkinga!. No se le otorgara ninguna licencia ni derecho por
implicacién o de otro modo en virtud de cualquier derecho de propiedad intelectual ostentado o controlado
por Parkinga! o sus licenciatarios, excepto las licencias y derechos que se otorgan expresamente en estos
Términos y Condiciones.

Licencia otorgada por el Usuario

En este acto el Usuario otorga a Parkinga! el derecho no exclusivo y libre para usar, copiar, distribuir y
revelar a terceros toda la Pl del Usuario para cualquier fin, por cualquier medio y en todo el mundo (el
"Otorgamiento de Licencia").

Por lo tanto Parkinga! no sera responsable frente al Usuario, ni ningun tercero, por el contenido o la
exactitud de la Pl del Usuario. Parkinga! no supervisara de manera recurrente la Pl del Usuario publicado ni
estara obligado a hacerlo. Sin perjuicio de lo anterior, el Usuario reconoce y acepta que cualquier anotacion,
opinion, comentario, sugerencia y otra informacién expresada o incluida en la Pl del Usuario no
representara a Parkinga! mi es emitida por éste.

Cualquier uso de la PI del Usuario sera totalmente por su propia cuenta y riesgo y queda a su cargo que la Pl
del Usuario no viole derechos de terceros, la moral y las bunas costumbres, ni infrinja derechos de propiedad
intelectual, derechos de privacidad o derechos personales de tercero alguno, en cualquier territorio, ni
contenga declaratorias o comentarios difamatorios, discriminatorios o falsos y/o calumniosos.

Cualquier incumplimiento al contenido de esta clausula dard derecho a Parkinga! a suspender al Usuario,
bloquear o eliminar la Pl del Usuario vy, a su juicio, solicitar la indemnizacion correspondiente que cause por
los dafos y perjuicios que ocasione y se obliga a mantener en paz y a salvo a Parkinga!, sus filiales y
licenciatarios ante todos los gastos y costas, dafios, pérdidas y responsabilidades en las que incurra o que
sufra Parkinga! o sus empresas filiales en relacién con cualquier Pl del Usuario publicado o trasmitido por el
Sitio web o a través de los Servicios o la App.

El Usuario conviene en notificar sin demora a Parkinga! cualquier Pl del Usuario que incumpla lo sefialado en
esta cldusula y facilitara a Parkinga! la informacidn necesaria y suficiente para permitir a Parkinga! investigar
si la Pl del Usuario incumple con las obligaciones de esta cldusula. Parkinga! no garantiza ni declara que
bloqueard o eliminara (en todo o en parte) este el IP del Usuario que esté sujeto a investigacion.
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Licencia de la App
Sujeto al cumplimiento de las obligaciones a su cargo, ya sea en su calidad de Depositario o de Depositante,
Parkinga! otorga al Usuario una licencia limitada, no exclusiva y no transferible para descargar e instalar una
copia de la App en un Smartphone propiedad del Usuario, para su uso y goce a titulo personal.
El Usuario debera abstenerse de :
i otorgar bajo licencia, sublicencias, o transferir, vender, revender, ceder, gravar o explotar
comercialmente o mediante cualquier titulo Sitio web o a través de los Servicios o la App;
ii. modificar, en todo o en parte, o realizar obras derivadas basadas en el Servicio o la App;
iii. crear enlaces o vinculos no autorizados a los Servicios o reproducir en sitios web "espejo" cualquier
Aplicacion en cualquier otro servidor o dispositivo inaldambrico o basado en Internet;

iv. realizar ingenieria inversa o acceder a la App para:
a. disefiar o construir un producto o servicio que compita con el Sitio web o a través de los
Servicios o la App
b. disefiar o construir un producto usando ideas, rasgos, funciones o graficos similares o idénticos a
los del Servicio o la Aplicacién, o
V. copiar cualquier idea, rasgo, funcién o grafico del Sitio web o a través de los Servicios o la App,

ejecutar un programa o comando automatico, incluyendo sin limitar, arafas, bots, ants de,
indexadores, robots, virus, gusanos, troyanos, o cualquier programa malicioso que pueda ejecutar
multiples solicitudes al servidor o dificulte o entorpezca el funcionamiento normal o ejecucion del
Sitio web, los Servicios o la App.
Vi. enviar spam o mensajes duplicados o no solicitados que violen la privacidad de los Usuarios o
Parkinga!;
vii. enviar o almacenar material obsceno, amenazante, difamatorio o que sea ilegal, incluyendo
material perjudicial para menores de edad o que viole los derechos de privacidad de terceros;
viii. enviar o almacenar material que contenga software de virus, gusanos, troyanos u otros cddigos,
archivos, comandos, agentes o programas informaticos;
ix. interferir con o interrumpir en la integridad o el rendimiento del Sitio web, la App o los Servicios; ni
X. intentar obtener acceso no autorizado al Sitio web, la App o los Servicios o los sistemas, bases de
datos y/o servicios de telecomunicaciones asociados.

Parkinga! tendra el derecho a investigar y proceder por la via que estime conveniente las infracciones o
conductas descritas anteriormente, para lo que en todo caso Parkinga! podra colaborar y/o cooperar las
autoridades correspondientes encargadas de sancionar las conductas antes descritas, Parkinga! se reserva el
derecho de eliminar o deshabilitar el acceso a cualquier IP Colectivo que Parkingal, a su discrecién, considere
contrario a lo sefialado en la presente cldusula.

16. PROPIEDAD INTELECTUAL
Las partes estan de acuerdo en que Parkinga! y quien sus derechos represente, seran los Unicos titulares,
incluyendo todos los derechos de propiedad intelectual y de dominio, en y sobre el Sitio web, la App y los
Servicios, asi como cualquier sugerencia, idea, mejora, comentario, recomendacién u otra informacién que
los Usuarios o terceros hagan o den a conocer a Parkinga!, ya sea directamente o por medios de acceso
publico, en relacién con el Sitio web, la App o los Servicios.

Las presentes Términos y Condiciones no constituyen una compra-venta y no trasferirdn ningiin derecho de
titularidad al Usuario respecto del Sitio web, la App o los Servicios, ni respecto de algin derecho de propiedad
intelectual propiedad de Parkinga!. El nombre o aviso comercial, el logotipo, marcas asi como los nombres de
productos de Parkinga! asociados con la App y los Servicios son marcas registradas de Parkinga!, sus empresas
filiales o terceros, y no se otorga ningun derecho ni licencia para su uso ya sea privado o publico, sin el previo
consentimiento otorgado por escrito de Parkingal.

17. APP STORE
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En caso de que el usuario cuente con un Smartphone de la marca Apple, deberd observar las siguientes
reglas:
i debera obtener la App Unicamente de la App Store de Apple.
ii. utilizara la App en un producto de la marca Apple con iOS (el software del sistema operativo
propiedad de Apple); y
iii. de acuerdo con lo permitido por las "Normas de Uso" que se establecen en las Condiciones de Servicio
de la App Store de Apple. Parkinga! se reserva todos los derechos en y sobre la App que no se le
otorguen expresamente en las presentes Condiciones del Usuario.

Excluyente
i los presentes Términos y Condiciones sélo tendran fuerza legal entre el Usuario y Parkinga!, sin que
ello involucre a Apple.
ii. Apple no es responsable de respecto de la App ni su contenido, por lo tanto Parkinga! es el unico
responsable de la App descargada de la App Store y el contenido de la misma. El uso de la App
descargada de la App Store debera cumplir con las Condiciones de Servicio de la App Store.

Apple no tendra ningun tipo de obligacién frente al Usuario en relacion al mantenimiento, preventivo o
correctivo, ni respecto de las actualizaciones de la App, tampoco se obliga a proveer soporte técnico con
respecto a la App descargada de la App Store.

En caso de que la Aplicacién descargada de la App Store incumpla alguna garantia aplicable, se lo debera
notificar a Apple, quien, en caso de ser procedente, devolvera al Usuario el precio de compra de la App
descargada de la App Store, siendo esta la Unica garantia asumida por Apple. Cualquier otra reclamacion
pérdida, responsabilidad, dafio, costo o gasto atribuible a cualquier incumplimiento de las garantias de la App
guedaran a cargo de Parkinga!.

Apple no sera responsable de tramitar reclamacién alguna por nombre y cuenta del Usuario o de terceros
por la App descargada de la App Store o por la posesion y uso de esa App descargada de la App Store,
incluyendo, sin limitacion:
i reclamaciones por responsabilidad del producto;
ii. cualquier reclamacién relativa a incumplimiento de requisitos legales o normativo; y
iii. reclamaciones relacionadas con normas de proteccion del consumidor o una legislacion similar.

En caso de que un tercero reclame que la App descargada de la App Store o su posesién y uso, violan sus
derechos de propiedad intelectual, Parkinga! serd el unico responsable de la investigacion, defensa, acuerdo
y liquidacion de esta reclamacion de violacién de la propiedad intelectual en la medida requerida.

Apple, sus filiales y sucursales son terceros beneficiaros en relacion con la licencia de la App descargada de la
App Store, y al aceptar los presentes Términos y Condiciones, Apple tendra derecho de ejercer las facultades
que le otorgan los presentes Términos y Condiciones en relacién con la licencia de la App descargada de la
App Store contra el Usuario.

Cualquier otra disposicién aqui contenida, debera cumplir con todas las condiciones de acuerdo aplicables de
terceros cuando use la App descargada de la App Store.

18. PUBLICIDAD
Durante el uso del Sitio web, la App y los Servicios, Parkinga! podra ofrecer, cuando estime necesario, vinculos
a sitios web que son propiedad de terceros, ya sea para comunicarse con ellos, adquirir sus productos o
servicios o participar en promociones. Estos vinculos le remitiran fuera del Sitio web, la App y los Servicios y
no son responsabilidad de Parkinga!, quedando la responsabilidad del tratamiento de los datos del Usuario,
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su contenido, la calidad de los productos y servicios, el cumplimiento de la legislacidn aplicable y ofertas o
contratos, a cargo del tercero en mencién, por lo tanto Parkinga! no serd responsable de esos sitios web.

El Usuario es el Unico responsable por la visita o acceso a estos sitios web.

19. VIGENCIA
Los presentes Términos y Condiciones obligaran al Usuario y a Parkinga! mientras el Usuario utilice el Sitio
web, la App y los Servicios o simplemente mantenga una Cuenta con Parkingal!.

En caso de que el Usuario requiera dar por terminada su relacién contractual con Parkinga!, Unicamente
debera dar de baja su Cuenta, eliminar la App instalada en su Smartphone y abstenerse de usar los Servicios.

Parkinga! tendrd derecho a terminar los Servicios, en todo momento, sin necesidad de declaracién de
autoridad o formalidad alguna y con efecto inmediato, deshabilitando el uso de la App y los Servicios cuando:

a. el Usuario viole o incumpla cualquiera de sus obligaciones contenidas en este documento; o
b. segun Parkingal, el Usuario haga uso indebido del Sitio web, la App o los Servicios.

20. DIVISIBILIDAD Y TiTULOS
La declaracién de nulidad respecto de cualquier clausulado de estos Términos y Condiciones no afectard a la
validez de las demas clausulas. En ese supuesto resultara aplicable la regla que sin violentar la nulidad antes
sefialada cumpla con los fines perseguidos por el clausulado calificado como nulo o inaplicable.

Los titulos del clausulado en este documento de ninguna forma limitaran o restringirdn el contenido del
articulado de estos Términos y Condiciones y solamente seran usados como medio de referencia.

21. REFORMAS
Parkinga! podra, a su sola discrecién, modificar o sustituir, en todo o en parte, los presentes términos y
Condiciones, asi como cambiar, suspender o interrumpir los Servicios o la App en cualquier momento
mediante la publicacién de un aviso en el Sitio web o el envio de un aviso a través de los Servicios, la App o a
través de correo electrénico.

22. NOTIFICACIONES
Parkinga! podra contactar al Usuario a través de los Servicios, la App, correo electrénico a la direccién
registrada en la informacion de la Cuenta de Parkinga!, o mediante una comunicacién escrita enviada por
correo ordinario a la direccidn registrada en la informacion de la Cuenta de Parkingal.

23. CESION
El Usuario no podrda ceder o transferir, total o parcialmente los derechos y obligaciones derivados de este
documento, por su parte Parkinga! podra libremente transferir, en todo o en parte, los derechos y
obligaciones contenidos en los presentes Términos y Condiciones, sin necesidad de formalidad alguna.

24. AVISO DE PRIVACIDAD
El Usuario podrd conocer las finalidades necesarias y no necesarias respecto al tratamiento de sus datos
personales en el Aviso de Privacidad que Parkinga! tendra en el Sitio web.

25. LEGISLACION APLICABLE
Las presentes Términos y Condiciones se interpretaran de conformidad con el Cédigo de Comercio, el Cédigo
Civil Federal y las demas leyes federales relativas y aplicables vigentes en la Republica Mexicana. Para lo
relativo a conflictos, reclamaciones o controversias derivados de o en relacion con los presentes Términos y
Condiciones las partes expresamente se sujetan a los tribunales federales con sede en el Distrito Federal.
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26. IDIOMAS
En caso de que existan versiones traducidas a idiomas diferentes al Espafiol y se presenten diferencias en la
interpretacidn, intencidn o ejecucion, debera recurrirse a la version en Espafiol, la cual regira las relaciones
entre el Usuario y Parkingal.
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Anexo 1 a los Términos y Condiciones de Uso

CONTRATO DE DEPOSITO CONTRAYENDO OBLIGACIONES RECIPROCAS QUE OTORGAN POR UNA PARTE Y
POR SU PROPIO DERECHO EL(LA) USUARIO QUE HA REGISTRADO UN ESPACIO EN LOS SERVICIOS, EL SITIO
WEB Y/O LA APP, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE LLAMARA "EL DEPOSITARIO" Y POR LA OTRA PARTE Y POR
SU PROPIO DERECHO EL(LA) USUARIO QUE SOLICITO A TRAVES DE LOS SERVICIOS DE DEPOSITO, EL SITIO
WEB O LA APP, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA "EL DEPOSITANTE", DE ACUERDO A LAS
CLAUSULAS QUE OTORGAN CON VISTA DE LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
A. DECLARA "EL DEPOSITARIO":

PRIMERA.- SER PERSONA CON PLENA CAPACIDAD PARA OBLIGARSE U OBLIGAR A TERCEROS EN TERMINOS
DEL PRESENTE CONTRATO, ESTAR AL CORRIENTE CON TODAS Y CADA UNA DE SUS OBLIGACIONES FISCALES.

SEGUNDA .- SER LEGITIMO PROPIETARIO, POSEEDOR O CONTAR CON LAS FACULTADAS Y AUTORIZACIONES
SUFICIENTES DE LOS ESPACIOS REGISTRADOS EN EL SITIO WEB, LA APP Y LOS SERVICIOS Y QUE LE SOLICITE EL
DEPOSITANTE.

TERCERA.- QUE EL ESPACIO NO PRESENTA GRAVAMEN O PROCEDIMIENTO JUDICIAL PENDIENTE, NO ESTA
OBSTRUIDO, FiSICA O LEGALMENTE.

CUARTA.- QUE ES SU VOLUNTAD EL PRESTAR EL SERVICIO DE DEPOSITO REGULAR EN CALIDAD DE
DEPOSITARIO.

QUINTA.- QUE LOS DATOS PERSONALES Y DOCUMENTACION QUE PROPORCIONO PARA LA ELABORACION DEL
PRESENTE INSTRUMENTO SON VERDADEROS

B. DECLARA "EL DEPOSITANTE":
PRIMERA.- SER PERSONA CON PLENA CAPACIDAD PARA OBLIGARSE EN TERMINOS DEL PRESENTE CONTRATO.

SEGUNDA.- QUE LOS DATOS PERSONALES Y DOCUMENTACION QUE PROPORCIONO PARA LA ELABORACION
DEL PRESENTE INSTRUMENTO SON VERDADEROS

CUARTA.- QUE A LA FECHA DE CELEBRACION DE ESTE CONTRATO, NO SE HAN INICIADO ACCIONES LEGALES
DE CUALQUIER TIPO EN SU CONTRA, CARECE DE ANTECEDENTES PENALES, NI HA COMETIDO HECHOS ILICITO
ALGUNO O CONTRARIOS A LA MORAL QUE PUDIEREN DAR ORIGEN A UN PROCEDIMIENTO O DENUNCIA
LEGAL.

QUINTA.- QUE NO TIENE CONOCIMIENTO DE QUE OTRAS PERSONAS VINCULADAS CON EL, SEAN POR RAZON
DE PARENTESCO, AMISTAD, NEGOCIOS, O RELACIONES COMERCIALES, SE ENCUENTREN INVOLUCRADOS,
DIRECTA O INDIRECTAMENTE, EN LA REALIZACION DE HECHOS ILICITOS, PARTICULARMENTE LOS QUE SE
SENALAN EN LA LEGISLACION APLICABLE.

SEXTA.- QUE ES SU DESEO EL ENCOMENDAR EN DEPOSITO REGULAR AL DEPOSITARIO SUS BIENES, SIENDO EL
EL UNICO BENEFICIARIO.

SEPTIMA.- QUE TIENE UN MODO HONESTO DE VIDA Y ES EMPLEADO, CUENTA CON NEGOCIO PROPIO O SUS
FUENTES DE INGRESO SON LEGITIMAS Y NO VIOLAN DERECHOS DE TERCEROS NI PROVIENEN DE ACTOS
ILICITOS.
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CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO Y LUGAR DEL DEPOSITO

Las partes acuerdan por medio de este documento el que el Depositario se obliga a resguardar y mantener a
salvo por nombre y cuenta del Depositante, los Bienes del Depositante, por el plazo que el Depositante
hubiere solicitado mediante la Aplicacion o el Sitio web.

El lugar donde se constituira el depdsito sera en el Espacio, asi definido en los Términos y Condiciones de Uso,
para lo que el Depositario garantiza el libre acceso al Depositante para iniciar y terminar el depédsito
constituido en este acto.

El depdsito serd regular de bienes no fungibles, es decir, el Depositario se compromete a devolver al
Depositante los mismos bienes que ingresd al espacio, sin sustitucidn alguna, en el mismo estado en el que se
encontraban al momento de iniciar el presente contrato y en el mismo Espacio en donde inicié el plazo de
este contrato.

SEGUNDA.- LICITUD Y NO RETENCION

Si una vez iniciado el depésito, el Depositario se percata de que los Bienes del Depositante son producto de
un delito, este tendra la facultad de dar a aviso a las autoridades competentes por el medio que estime
conveniente.

El Depositario de ninguna forma podra retener, constituir prenda o garantia con de los Bienes del Depositante,
aun cuando estos fueran producto de un delito y debera mantenerlos libres de todos proceso instaurado en
contra del Depositario por la via que fuere, sin necesidad de terceria. En la inteligencia de que todos los cobros
por sanciones, incumplimientos o delitos se haran a través de los Servicios, el Sitio web , la Aplicacidny, en el
caso de delitos, a través de las autoridades competentes.

TERCERA.- DEL PLAZO

El plazo estipulado en este contrato por convenio libre y espontaneo de las partes sera el acordado en la
solicitud de depdsito que haga el Depositante al Depositario mediante los Servicios, el Sitio web o la App y
empezard a correr una vez se haya solicitado el servicio de depdsito a través de los Servicios, el Sitio web o la
App y que por esta misma via se hubiere otorgado el consentimiento o aceptacion de Depdsito por parte del
depositario.

Los plazos a que se refiere el parrafo anterior podran ser prorrogables a través del servicio, la PAGINA web o
la Aplicacion, de mutuo acuerdo entre las partes.

Al vencimiento del presente contrato el Depositario entregara los Bienes del Depositario al Depositante en el
mismo estado en que lo recibié sin mayor deterioro que el derivado del uso normal y el Depositante liberara
el espacio de manera inmediata.

CUARTA.- DE LA CONTRAPRESTACION

El Depositante se obliga a pagar al Depositario las cantidades que resulten de aplicar las tarifas de servicio de
depdsito por hora al plazo solicitado por el Depositante mediante la Aplicacién, la Pagina web o los Servicios.
A manera de ejemplo y para mayor claridad si la tarifa por hora es de $10 (diez pesos 00/100 M.N.) y el
Depositante solicita 2 horas de servicio de depdsito regular, éste debera pagar al Depositario $20 (veinte pesos
00/100 M.N.).
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El pago por los Servicios de Depdsito, sus extensiones o prdrrogas, penas convencionales u otros conceptos
podrdn hacerse a través del Servicio, el Sitio web o la Aplicacidn, por lo que la Unica forma en la que las partes
podrdn liberarse de obligaciones de pago serd mediante los medios disponibles en el Servicio, la App o la
Pagina web. Excepcidn hecha a los dafios del Espacio o los Bienes del Depositante, que podran pagarse a
través de los medios que dispongan las Instituciones de Seguros con las que las partes tengan celebrado un
contrato de seguro.

QUINTA.- PLAZO FORZOSO

EL PLAZO DEL DEPOSITO LE ES FORZOSO PARA AMBAS PARTES, SIEMPRE QUE EL PLAZO PARA CANCELAR
HUBIERA EXPIRADO EN EL SERVICIO, LA PAGINA WEB O LA APP, COMPROMETIENDOSE AMBAS PARTES A
PAGAR O RESTITUIR INTEGRAMENTE EL SERVICIO, AUN CUANDO NO OCUPE EL ESPACIO EN DONDE
CONSTITUIRA EL DEPOSITO O EN CASO DE QUE POR CUALQUIER CIRCUNSTANCIAS EL DEPOSITANTE NO
PUEDA OCUPAR EL ESPACIO PARA INICIAR EL DEPOSITO.

SEXTA.- LICITUD

EL Depositante de ninguna manera podra ingresar al Espacio, dentro de los Bienes del Depositante, productos
o materiales peligrosos, radioactivos, explosivos, armas de fuego, residuos tdxicos, bioldgicos, perecederos,
gue requieran de almacenamiento especial, mascotas, flora o fauna ni bienes producto de delitos.

El Depositario no podra destinar como Espacio para llevar a cabo sus obligaciones en calidad de depositario
conforme a este contrato, inmuebles embargados, clausurados, en suspensidn de actividades, ni inmuebles
de los que el Depositario no sea el legitimo propietario o poseedor ni tenga a la capacidad de decidir sobre
estos.

SEPTIMA.- REPARACIONES Y MANTENIMIENTO

El Depositario no estd obligado a efectuar gastos de mantenimiento correctivo o preventivo a los Bienes del
Depositante mientras el servicio de custodia y depdsito se encuentren vigentes, por lo que es responsabilidad
del Depositante el asegurarse que los bienes se encuentren en perfecto estado fisico, estético, mecénico y/o
funcional.

Sélo en caso de que por culpa, negligencia, dolo o impericia del Depositario se dafien, menoscaben o pierdan
los Bienes del Depositante, el Depositario deberd responder por éstos, ya sea mediante el pago de los mismos
o mediante el cobro de un contrato de seguro.

Por si parte El Depositante no esta obligado a pagar o efectuar gastos de mantenimiento correctivo o
preventivo del Espacio mientras el servicio de custodia y depdsito se encuentren vigentes, por lo que es
responsabilidad del Depositario el asegurarse que el Espacio se encuentren en perfecto estado fisico, estético,
funcional, sin gravamenes o embargos.

Sélo en caso de que por culpa, negligencia, dolo o impericia del Depositante se dafie, menoscabe o pierda el
Espacio u otros bienes del Depositario o de terceros, el Depositante deberd responder por éstos, ya sea
mediante el pago en efectivo o mediante el cobro de un contrato de seguro.

OCTAVA.- LEYES Y REGLAMENTOS

EL Depositante se obliga a cumplir cabalmente con las instrucciones que le dé el Depositario y, en su caso, con
los reglamentos de propiedad en condominio, leyes y disposiciones de las autoridades sanitarias, de policiay
buen gobierno aplicables al Espacio, ademas el Depositante debera cumplir con los reglamentos de transito,
verificacién vehicular y horarios de circulacion permitidos por estos.

Por su parte el Depositario, deberd cumplir con todos y cada uno de los reglamentos de inmuebles en
propiedad en condominio, leyes y disposiciones de las autoridades sanitarias, de policia y buen gobierno
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aplicables al Espacio, ademas, en caso de que el Depositario sea un establecimiento mercantil con giro de
estacionamientos publicos, correra a su cargo contar con el aviso, licencia o permiso de operacién, el uso de
suelo necesarios, asi como las tarifas, seguros e informacidon debidamente registrados ante la autoridad
competente.

NOVENA.- REIVINDICACIONES

En el caso de que por alguna situacién el Depositario se percatara de que los Bienes del Depositante son
originalmente propiedad del Depositario, éste Ultimo debera acudir ante autoridad judicial a reclamar su
derechos reales sobre los bienes o sus accesorios, de ninguna forma podra retener la cosa que considere suya.

DECIMA.- REMOLQUES

En caso de que el Depositante no retire los Bienes del Depositante de manera inmediata a la terminacién del
servicio de depdsito, sea cual fuere el motivo de esta omisién, ademas del pago de las penas convencionales
a las que tuviera derecho el Depositario, se podra solicitar el uso de grias y remolques para la remocion de
los Bienes del Depositante, sin que los dafios por el uso de estos servicios deban ser cubiertos por el
Depositario.

DECIMA PRIMERA.- PENAS CONVENCIONALES

AMBAS PARTES TENDRAN DERECHO A SOLICITAR A LA OTRA EL PAGO DE PENAS CONVENCIONALES, SIN
NECESIDAD DE DECLARACION JUDICIAL, RESPECTO DE LOS INCUMPLIMIENTOS A LAS OBLIGACIONES O
VULNERACION DE LOS DERECHOS CONSIGNADOS EN EL PRESENTE CONTRATO.

DECIMA SEGUNDA.- TITULOS

Los titulos establecidos en el encabezado del clausulado de este contrato, han sido concedidos como simple
referencia, por lo que de ninguna forma se entendera que dichos titulos limitardn o extenderan el contenido
de dicho clausulado.

Las partes acuerdan que en caso de controversia entre los titulos aqui descritos y el contenido del clausulado,
subsistird en todo momento el contenido de cada clausula.

DECIMA TERCERA.- NOTIFICACIONES
Para todo lo relacionado con el presente contrato, las partes sefialan como sus domicilios y correos
electroénicos los registrados en los servicios, la app o el sitio web y relacionados a la cuenta.

DECIMA CUARTA.- SEGUROS

EN CASO DE QUE SEA REQUERIDO POR LA APP, LOS SERVICIOS O EL SITIO WEB, LAS PARTES DEBERAN CONTAR
CON UN SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL POR LOS DANOS QUE PUDIEREN OCASIONAR AL ESPACIO, LOS
BIENES DEL DEPOSITANTE O A CUALQUIER TERCERO.

DECIMA QUINTA.- DERECHOS DE CANCELACION

Las partes se reservan el derecho de cancelar o negar la operacion, en caso de que su contraparte no hubiere
completado los requisitos de validacién de identidad que requiere la App, los Servicios o el Sitio web, incumple
en cualesquiera de sus obligaciones sefialadas en los términos y condiciones o el contrato, asi como si su
contraparte ejecuta acciones sospechosas, viola alguna norma del Reglamento de transito o la legislacion en
materia ecoldgica o el Espacio no esta en condiciones adecuadas o pone en riesgo su bienestar o el de sus
bienes.

DECIMA SEXTA.- JURISDICCION
Para todo lo relativo al cumplimiento de este contrato las partes se someten expresamente al contenido en
el Codigo Civil Federal y a la jurisdiccidon y competencia de los jueces y tribunales federales con sede en esta
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Ciudad de México, renunciado a cualquier otro fuero o legislacién que pudiera corresponderles por motivos
de ubicacién del Espacio, los Bienes del Depositante, sus domicilios presente o futuros, asi como cualquier
otra causal.

DECIMA SEPTIMA.- VOLUNTAD DE LAS PARTES Y NO RENUNCIA

LAS PARTES CONTRATANTES HACEN CONSTAR QUE LO PACTADO ANTERIORMENTE ES EL RESULTADO DE SU
FIRME Y DELIBERADA VOLUNTAD SIN QUE EXISTAN PARA ELLO IMPEDIMENTO NI COACCION DE NINGUN TIPO
A CUMPLIR LO CONVENIDO, POR LO QUE EN CASO DE QUE ALGUNA DE LAS CLAUSULAS CONTENIDAS EN ESTE
ACUERDO DE VOLUNTADES SEA DECLARADA, EN TODO O EN PARTE, NULA O IRREALIZABLE, ESTO NO
AFECTARA A LAS DEMAS CLAUSULAS DE ESTE CONTRATO, OBLIGANDOSE LAS PARTES A CUMPLIR CON LO
CONTENIDO EN LA DEMAS CLAUSULAS Y SUSTITUIR SIN DEMORA LAS CLAUSULAS DECLARADAS NULAS O
IRREALIZABLES POR OTRAS QUE GENEREN EL MISMO FIN PERSEGUIDO.

EL HECHO DE QUE ALGUNA DE LAS PARTES NO EJERCITE LOS DERECHOS CONVENIDOS MEDIANTE ESTE
DOCUMENTO, NO IMPUTARA RENUNCIA ALGUNA Y LOS MISMOS PODRAN EJERCITARSE EN EL MOMENTO
QUE ESTE DECIDA MAS CONVENIENTE.

CONSENTIMIENTO

LAS PARTES ESTAN DE ACUERDO EN QUE LA ACEPTACION A QUE SE REFIERE LA CLAUSULA TERCERA DE ESTE
CONTRATO, EL PAGO DEL SERVICIO DE DEPOSITO, EL INGRESO DEL DEPOSITANTE CON SUS BIENES AL
ESPACIO, ASI COMO EL USO DE LOS SERVICIOS, EL SITIO WEB O LA APP, CONSTITUYEN EL PLENO
CONSENTIMIENTO Y ACEPTACION DEL CLAUSULADO DE ESTE CONTRATO.



